

























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































                                           
7 http://www.gaidhlig.org.uk/bord/en/national‐plan‐for‐gaelic/ 
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79. SFC wants outcome agreements to demonstrate that colleges are 
informing the development of, and contributing effectively to, the 
delivery of Single Outcome Agreements (SOAs). Annex C describes this in 
more detail. 
 
Student engagement in the development of outcome agreements 
80. Consistent with the approach to student engagement in quality, SFC 
expects colleges to show evidence of how the outcomes within the 
outcome agreements have been developed and discussed with the 
student body.  Where it is appropriate to do so, SFC will meet with 
students and appropriate representatives of the student body of each 
college region to discuss engagement and their views on the content of 
the agreement. 
 
81. In response to the emphasis placed by the Cabinet Secretary on the 
development of strengthened Student Associations, SFC will work in 
partnership with NUS (Scotland), Scottish Government and colleges in AY 
2013‐14 to support the sector in developing Student Associations 
consistent with the principles outlined by the Griggs Review. We intend 
to have the arrangements in place from AY 2014‐15 onwards. This 
should contribute to more focused student engagement on outcome 
agreements in the future through the student representative body. 
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AY 2014‐15 outcome agreement reporting  
82. In response to consultation feedback, from AY 2014‐15 progress against 
SFC’s priorities is to be captured within a three‐year outcome 
agreement, covering the period AY 2014‐15 to AY 2016‐17. In 
introducing this change, SFC recognises that different colleges will be at 
different stages in their strategic planning.  It is acceptable, therefore, 
for college regions to construct an agreement over a shorter or longer 
timeframe if appropriate. 
 
83. While outcome agreements will be refreshed each year and there will 
still be annual engagement with SFC, they will no longer need to be 
completely re‐written each year.  We would expect colleges to 
consolidate or update the commitments in the agreement annually 
based on progress and – if appropriate – changing Government 
priorities. 
 
84. Following feedback from the college thematic groups, the new three‐
year outcome agreement is to consist of two distinct sections: 
 
     A regional context statement, which provides the regional context 
for the ambitions set out in an outcome agreement (we do not 
expect this element to change much within a three‐year agreement) 
 
     An outcome progress table, which captures the baseline, targets and 
progress against national and regional performance measures (we 
expect this part to change each year in response to the progress 
made). 
 
Capturing regional context  
85. SFC expects regions to make achievable but stretching ambitions to 
deliver outcomes and meet the priorities set out above.  It is critical, 
therefore, that these ambitions are understood relative to the context of 
each unique college region. 
 
86. Each outcome agreement will capture information about its region in a 
regional context statement produced once at the beginning of a three‐
year cycle of outcome agreements.  This statement would show the 
contribution being made to more coherent provision in a region.  In 
particular, it would show how colleges in a region are meeting learner 
and employer need; how they prioritise courses according to the skills 
issues identified by ILG / Skills Action Plans; meet the needs of major 
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employers in the region; and have given consideration to access and 
regional and national specialisms. 
 
87. To demonstrate how a college is responding to employer need, the 
regional context statement will include a description of a college region’s 
employer engagement ambitions.  An outline of the content of a regional 
context statement is attached as part of the outcome agreement 
template at Annex D. 
 
Outcome progress table 
88. SFC is working toward an outcome‐focussed approach to improve the 
outcomes for the individual learner and the Scottish economy as a 
whole. 
 
89. SFC wants outcome agreements to demonstrate how colleges contribute 
to a reduction in youth unemployment and improved life chances by 
bringing the right people into colleges to study; how colleges ensure 
provision meets national, regional and local learner and employer needs, 
and is delivered in an efficient way; and how learners are supported to 
complete their study, achieve successful outcomes in terms of the 
qualifications and skills gained, and, ultimately, achieve progression into 
employment.  These are the necessary stages that contribute to the 
achievement of successful outcomes for individuals and the economy. 
 
90. SFC is committed to better demonstrating the impact of the Scottish 
College sector both in terms of future impact ‐ the aspirations set out in 
outcome agreements ‐ and in measuring past impact ‐ much of which 
can be done with existing statistics, although there are some areas that 
still need to be developed. 
 
91. SFC wants to be able to report on the impact promised in outcome 
agreements and later the impact delivered by the Scottish college sector. 
However, without consistent descriptions of aspirations, it is extremely 
difficult to demonstrate and talk about the impact the college sector will 
make at a national level. 
 
92. To achieve greater consistency, all college regions will report progress 
against the priorities set out above using SFC’s national performance 
measures. These measures have been developed by the college thematic 
groups and are set out in Table 2 below. 
 
93. Technical guidance for each of the measures will be published later this 
year. 
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94. Progress against these measures is to be reported in an outcome 
progress table as part of the outcome agreement. This can be seen at 
Annex D. College regions are required to use the table to report 
consistently their baseline position, aspiration and progress for each of 
SFC’s national performance measures.  The table will also contain any 
other regional measures a college region wishes to capture, including 
those measures where we do not have consistent national data. 
 
95. SFC remains committed to not increasing the number of national 
measures and will continue to work with the sector to improve the 
existing list of measures, replacing, where possible, existing ones rather 
than adding to the total. 
 
96. To help ensure the outcome agreement delivers what the Government is 
seeking, and to help with the establishment of ambition within outcome 
agreements, we propose that at the beginning of a three‐year cycle we 
agree with the sector the level of impact we want to deliver – based on 
Government and college priorities. Subsequent regional level discussion 
will then determine how different college regions will contribute to 
achieving this. This would establish a foundation for what overall 
national ambition is reasonable, based on evidence about the external 
environment and the progress made to date by colleges.  
 
College Leaver Destination Survey 
97. Recognising the need to develop the evidence base on learner 
outcomes, SFC intends to enhance (and slightly refocus) the First 
Destinations of Graduates (FDG) return to encompass all full‐time 
qualifiers. The most significant change will be that this return will now 
include non‐advanced qualifiers as well as those completing advanced 
level qualifications. In time, this will form the basis for SFC’s national 
performance measure 15 set out in Table 2 below. 
 
98. This will be developed and piloted with a selected group of colleges 
during 2013‐14. The qualifiers of summer 2014 will be the first cohort to 
be surveyed using this approach. 
 
99. In order for this measure to be meaningful, it will be important to ensure 
that all college regions achieve a reasonable response rate on a year on 
year basis. So we will work with the sector during 2013‐14 to build 
capacity so that all college regions are confident that they will achieve a 
meaningful response rate when the survey comes on‐stream.  
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100. In future, once the survey is on‐stream and the baseline has been 
established, we will expect to discuss college regions’ ambitions with 
respect to learner destinations as part of the outcome agreement 
process, and we will monitor progress on an annual basis in the same 
way that we do for other key measures. We will also issue more specific 
technical guidance to support this measure. 
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Table 2: SFC’s National Performance Measures 
SFC Priorities 
 
National Measures  
 
Comments 
Efficient and 
sustainable regional 
structures 
  The merger programme and other developments mean that college regions should be 
able to demonstrate significant efficiencies over the period of these outcome 
agreements. We want to see that evidenced through the outcome agreements. 
 
SFC has decided against establishing indicators for efficiency.  Instead, its focus is on 
effectiveness and ensuring college regions deliver the outcomes within their 
agreements in return for the public funding they receive. 
  1. Non‐SFC income as % of total income  
2. Current assets: current liabilities ratio 
3. Days cash to expenditure 
 
4. Gross carbon footprint (three‐year period)  
We are currently working through the implications of the ONS reclassification with 
Scottish Government and the college sector and these indicators will be revisited in 
the near future to reflect the ONS reclassification. 
 
 
Report over three‐year trend and using extracts from EAUC Reporting Framework. 
Right learning right 
place 
  For AY 2014‐15 we intend to replace the system of weighted student units of 
measurement WSUMs with a system of measuring activity through credits.  
Student number  5. Volume of credits delivered 
 
 
Priority groups  6. Proportion of credits delivered to learners aged 16‐19 and 20‐24 
 
Colleges are asked to provide this information in order to demonstrate how regional 
needs are being met.   
 
  7. Proportion of credits delivered to full‐time learners aged 16‐19 and 20‐
24 
 
Colleges are asked to provide this information in order to demonstrate how regional 
needs are being met.   
 
 
Access and equality  8. Proportion of credits delivered to learners in the most deprived 10% 
postcodes areas in Scotland 
 
Colleges are asked to provide this information in order to demonstrate how regional 
needs are being met.   
 
  9. Volume of credits relating to learners from different protected 
characteristic groups and care leavers (where data is available) 
 
Colleges are asked to provide this information in order to demonstrate how regional 
needs are being met.   
 
  10. Volume of credits relating to learners with profound and complex 
needs enrolled on courses involving formal recognition of achievement 
Colleges are asked to provide this information in order to demonstrate how regional 
needs are being met.   
 
Schools/College  11. Volume of credits delivered to learners at S3 and above as part of 
‘school‐college’ provision 
 
Colleges are asked to provide this information in order to demonstrate how regional 
needs are being met.   
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High Quality 
Learning   
   
Qualifications  12. Percentage of enrolled students successfully achieving a recognised 
qualification 
 
 
To provide a fair representation of progression, colleges are able to contextualise 
their ambitions for different groups of learners within the regional need statement. 
Colleges are asked to capture withdrawal into employment through the FES return 
and reconcile this when reporting on impact. 
Progression  13. Number and proportion of learners progressing from each of the 
different SCQF levels into a higher level of study within the same college 
 
At the present time SFC cannot measure progression within the region.  We recognise 
that this potentially under‐records progression between colleges within a region.  
College regions are asked to consider capturing this when reporting on their progress.  
  14. Number and proportion of successful students who have achieved HNC 
or HND qualifications articulating to degree level courses with advanced 
standing 
 
This data would be collected within the university sector.  This would be a shared 
outcome with the university sector. 
Destination & 
Employment 
15. Number and proportion of full‐time college qualifiers in work, training 
and/or further study 3‐6 months after qualifying (enhanced return to be 
developed and piloted through 2013‐14; baseline to be set autumn 2014) 
 
Colleges are asked to continue to capture destination data at college level.  For full‐
time leavers SFC will introduce a national college leaver destination survey, which will 
collect destination data from AY 2015‐16. 
 
A developed 
workforce 
   
Employer 
engagement 
16. Number of all apprenticeships supported at the college (those eligible 
for SFC funding); the number of starts and forecast completions for direct 
contracted apprenticeships (e.g. in construction); the number of places 
delivered through SDS employability fund (EF) (starts and forecast 
completions) as a proportion of all the SDS EF places allocated in a region. 
This measure is intended to capture the full extent of college involvement in modern 
apprenticeship delivery. It also allows a college region to show the SDS places 
awarded relative to all the places awarded within the region.  
 
  17. Amount of all employer‐related activity   While mindful of the implications of ONS reclassification of colleges, this is intended 
to give an indication of employer engagement. 
 
  18. Levels of non‐SFC income generated  While mindful of the implications of the ONS reclassification of colleges, this is 
intended to give an indication of employer engagement.  It relates to income which is 
non‐SFC public grant‐aid funding.  
 
  19. Number of full‐time learners with substantial placements (more than 
ten days) in business and industry 
 
This is intended to provide a measure of employer engagement in the curriculum, 
where it is relevant. There is not an expectation that all courses should have a work 
placement element.  Work placements should be relevant to course of study and 
quality assured.   
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